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1 Prijava putem aplikacije CA Mobile OTP

1.1 Instalacija aplikacije CA Mobile Authenticator
1. Preuzmite aplikaciju CA Mobile Authenticator iz sluzbene trqovine vaseg pametnog telefona.

2. Instalirajte aplikaciju.

CA Mobile
=== Authenticator
CA, Inc.

32% 50.000+ 3]

118 reviews Downloads PEGIZ O

J80

About this app -2

1.2 Redistracija korisnika u aplikaciju CA Mobile Authenticator
1. Ako aplikaciju CA Mobile Authenticator pokrecete po prvi put, molimo prihvatite Uvjete koriStenja.

2. Kliknite ovdje kako biste zapoceli s postupkom redistracije: link.

3. Unesite korisnic¢ko ime koje ste primili u e-poruci dobrodoslice (Welcome Email) i kliknite na
Nastavi (Continue).

Multifactor Authentication

Please enter your username and click the Continue button.

Username:

CONTINUE



https://mfa2.unicredit.eu/AFMUCTrader/master.jsp?profile=uctrader&returnurl=enrollmentResult.jsp&POCFLOW=true

4. Prilikom prve prijave, pojavljuje se sljedeca stranica. Dobit ¢ete e-poruku s aktivacijskim kodom.
Kopirajte dobiveni aktivacijski kod i zalijepite da na sljedecu stranicu te kliknite na Po3alji (Submit).

Multifactor Authentication Enrollment

An activation code was sent to your registered email address. If you do not see the mail in your inbox, please check your SPAM folder.

Username : SIT.ALESSI020

Activation Code :
SUBMIT

5. Nakon provjere aktivacijskog koda, pojavit ¢e se ekran s detaljima za vasu registraciju u aplikaciju
CA Mobile OTP.

Activate CA Mobile OTP on mobile device or workstation

Please follow the steps below to activate CA Mobile OTP on your mobile device or computer:

Username : SIT.ALESSIO20

Launch the CA Mobile OTP app and Scan QR code to register your device for CA Mobile OTP.

Prerequisites for CA Maobile OTP activation:

Desktop OTP instructions

Open the CA Desktop OTP and configure a new account using the following details:
1. Server URL: https://mfa2-ga.unicredit.eu/AFMUCTrader/controller_aotp.jsp?profile=uctrader
2. User Identifier: SITALESSIO20
3. Activation Code: 58221927

CONTINUE

6. Postoje dva nacina registracije vaSeg pametnog telefona, a to su:

a. skeniranje prikazanog QR koda i
b. ruc¢ni unos podataka.




Scan QR Code

Provision Manually




7. [Skeniranje QR kodal: kliknite na Skeniraj QR kod (Scan QR Code) i skenirajte kod prikazan na
mreznoj stranici (pogledajte tocku 5.).

8. [Ru¢niunos podatakal: kliknite na Ru¢ni unos podataka (Provision Manually) i unesite tri podatka
navedena na mreznoj stranici (pogledajte tocku 5.), to¢nije:

a. URL posluZitelja (Server URL),

b. identifikator korisnika (User Identifier),
c. aktivacijski kod (Activation Code).

- =4

Add Account Add Account Cancel Add Account

9. Kada se to od vas zatraZi, kreirajte vas PIN te kliknite na Zavrsi (Done). PIN je nuzan za buduce
prijave u aplikaciju CA Mobile OTP. Vas PIN mora sadrZavati najmanje 4 znamenke.

10. Kliknite Nastavi (Continue) na mreznoj stranici za registraciju (pogledajte tocku 5).

11. Generirajte pristupni kod (Passcode) putem aplikacije CA Mobile OTP.
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12. Unesite generiran pristupni kod na zadanu stranicu i kliknite na Po3alji (Submit).

Multifactor Authentication

Use your UniCredit Passcade application on your mobile device or workstation to generate the One Time Password.

One Time Passcode:
SUBMIT

Fordot CA Mobile OTP PIN?

13. Postupak registracije je time zavrSen. Sada se moZete prijaviti na platformu UCTrader.

Multifactor Authentication Enrollment

You have successfully enrolled for Multifactor Authentication!




1.3 Prijava na platformu UCTrader
Za pristup na platformu UCTrader, slijedite ove korake:

1. Kliknite na zadanu poveznicu - https://uctrader.unicreditgroup.eu/auth/login.

2. Unesite korisnicko ime (Username) te kliknite na Nastavi (Next).

Welcome to

UCTrader

Username *

Next



https://uctrader.unicreditgroup.eu/auth/login

3. Otvorite aplikaciju CA Mobile OTP i unesite PIN kako biste generirali pristupni kod (Passcode).

4. Unesite dobiveni kod na platformu UCTrader.

Welcome to

UCTrader

Username

SITALESSIO11

Passcode *

Login
fForgot your Application PIN Code?

<< Back to Username

5. Kliknite na tipku Prijava (Login).




2 Cesto postavljana pitanja

2.1 Racun je zakljucan

Vas racun na platformi UCTrader bit ¢e zaklju¢an nakon tri neuspjesna poku3aja prijave. Ako dobijete
obavijest da je vas racun zakljucan, slijedite nize navedene korake kako biste ponovno postavili PIN (Reset
Your PIN Code).

2.2 Ponovno postavljanje PIN-a

U slucaju da zaboravite PIN za prijavu U aplikaciju CA Mobile OTP ili vas racun otvoren na platformi
UCTrader bude zakljucan (nakon tri neuspjesna pokusaja prijave), PIN moZete ponovno postaviti slijedeci
nize navedeni postupak:

1. Nakon unosa korisni¢kog imena na stranici za prijavu platforme UCTrader, kliknite CA APP, a zatim
na Zaboravili ste PIN? (Forgot your Application PIN Code?).

Welcome to

UCTrader

Username

SITALESSIO11

Passcode *

Login
Forgot your Application PIN Code?

<< Back to Username

2. Nakon &to to ucinite, bit cete preusmjereni na sljedecu stranicu. Unesite korisni¢ko ime koje ste
dobili u e-poruci dobrodoslice (Welcome Email) te kliknite na Nastavi (Continue).




Multifactor Authentication

Please enter your username and click the Continue button.

Username:
(NS

3. Kliknite na Zaboravili ste PIN za pristup aplikaciji CA Mobile OTP? (Forgot your CA Mobile OTP
PIN?), a nakon toga Nastavi (Continue).

Multifactor Authentication

Use your UniCredit Passcode application on your mobile device or workstation to denerate the One Time Password.
One Time Passcode:

Insert the OTP denerated

| Fordot CA Mobile OTP PIN? |

Click here if you have forgot your PIN and need to reset your devices

| CONTINUE

4. Primit éete e-poruku s novim pristupnim kodom (OTP Code). Unesite ga u zadano polje i kliknite
Pos3alji (Submit).

One Time Password Authentication for CA Mobile OTP PIN Reset

One Time Password is sent to your registered email address.

Username: SIT.ALESSI020

Enter your OTP:

SUBMIT

5. Ako ste to¢no unijeli dobiveni pristupni kod, prikazat ¢e se sljedeca stranica.




Activate CA Mobile OTP on mobile device or workstation

Please follow the steps below to activate CA Mobile OTP on your mobile device or computer:

Username : SIT.ALESSIO20

Launch the CA Mobile OTP app and Scan QR code to register your device for CA Mobile OTP.

Prerequisites for CA Mabile OTP activation:

Desktop OTP instructions

Open the CA Desktop OTP and configure a new account using the following details:
1. Server URL: https://mfa2-ga.unicredit.eu/AFMUCTrader/controller _aotp.jsp?profile=uctrader
2. User Identifier: SIT ALESSIO20
3. Activation Code: 58221927

CONTINUE

6. Otvorite aplikaciju CA Mobile OTP, kliknite na Izbornik te na strelicu kako biste prosirili prozor
raCuna, a zatim kliknite na Dodaj racun (Add Account).

"R 5 u - =y =y
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7. Kako biste registrirali vaS pametni telefon, odaberite jedan od sljedeca dva nacina:

c. skeniranje QR koda,
d. ruéniunos podataka.




Scan QR Code

Provision Manually




8. [Skeniranje QR koda]: kliknite na Skeniraj QR kod (Scan QR Code) i skenirajte QR kod prikazan na
stranici (pogledajte tocku 5.).

9. [Rutniunos podatakal: kliknite na Rucni unos podataka (Provision Manually) i unesite tri podatka
navedena na stranici (pogledajte tocku 5.), to¢nije:

d. URL posluzitelja (Server URL),
e. identifikator korisnika (User Identifier),
f. aktivacijski kod (Activation Code).

Add Account Add Account Add Account

10. Kada se to od vas zatrazi, kreirajte PIN te kliknite na Zavrsi (Done). PIN je nuzan za buduée prijave u
aplikaciju CA Mobile OTP. Va$ PIN mora sadrzavati najmanje 4 znamenke.

11. Kliknite Nastavi (Continue) na stranici za registraciju (pogledajte tocku 5).

12. Generirajte pristupni kod (Passcode) putem aplikacije CA Mobile OTP.




Generator Mode

41

The
.': Authentication
schooisgies  Authority

13. Unesite generirani pristupni kod na zadanu stranicu i kliknite na PoSalji (Submit).

Multifactor Authentication

Use your UniCredit Passcade application on your mobile device or workstation to generate the One Time Password.

One Time Passcode:
SUBMIT

Forgot CA Mobile OTP PIN?

14. Postupak registracije je time zavrSen. Sada se mozete prijaviti na platformu UCTrader.

Multifactor Authentication Enrollment
You have successfully enrolled for Multifactor Authentication!




