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1. Prihlaseni pres SMS a Mail OTP

1.1 PRVNi NASTAVENI

V&3 uvitaci e-mail obsahuje vase uZivatelské jméno UCTrader a také odkaz na dokonceni vasi registrace, pokud si zaroven prejete
pouZivat IAL Mobile APP pro ovérovani pomoci QR kodu.

Pro prvni pfistup k UCTraderu pomoci IAL SMS a MAIL autentizace:

1. Otevrete odkaz UCTrader ( https://uctrader.unicreditgroup.eu/auth/login )

2. Zadejte uzivatelské jméno a kliknéte na ,,Prihlasit se prostrednictvim IAL* (krok neni potieba, pokud je povolen pouze pro metodu
ovérovani IAL):

Welcome to

UCTrader

Username

ImT_vwe

Login via IAL

3. Kliknéte na 'Zapomnéli jste heslo?'

Welcome to

UCTrader

Username *

IT_vw2

Password *



https://uctrader.unicreditgroup.eu/auth/login

4. A poté kliknéte na ,Dalsi*:

Welcome to

UCTrader

Username *

IT_Vwe

5. Na vasi e-mailovou adresu je odeslan automaticky e-mail s pfistupovym kédem , ktery se pouZije pro prvni konfiguraci:

4 UniCredit

Dear Customer,

Below the OTP Code (One Time Password):

Best regards,

UniCredit S.p.A.

v,

6. VloZte OTP kod pfijaty e-mailem a kliknéte na ,Dalsi“:

Welcome to

UCTrader

Username

IT_vwz

One Time Password *




veu

7. Zadejte zvolené heslo, respektujte zasady a potvrdte je, poté kliknéte na ,Dalsi*:

Welcome to

UCTrader

Username *

IT_vwe2

Password *

Repeat Password *




1.2 PRIHLASENI DO UCTRADERU

Pristup k UCTraderu po dokoncenf krokd registrace:

1. Otevrete odkaz UCTrader ( https://uctrader.unicreditgroup.eu/auth/login )

2. Zadejte své uzivatelské jméno a kliknéte na 'Dalst'

Welcome to

UCTrader

Username *

IT_vVwe

Next

3. Kliknéte na ,,Pfihlasit se prostrednictvim IAL“ (krok neni potfeba, pokud je povolen pouze pro metodu ovéfovani IAL):

Welcome to

UCTrader

Username

IT_vVwe

Login via IAL

4. Zadejte nakonfigurované heslo a kliknéte na ,,Pfihlasit se*:

Welcome to

UCTrader

Usemname *

IT_vw2

Password *

Login

Fordotten Password?

Back to Username



https://uctrader.unicreditgroup.eu/auth/login

5. Z rozbalovaci nabidky si miZete vybrat, zda chcete jednorazoveé heslo pfijmout prostiednictvim SMS nebo e-mailu (pokud neni

nakonfigurovano telefonni ¢islo, je povoleno pouze jednorazové heslo e-mailem):

Username *

IT_Vwe

Select MFA type

Send OTP to

Send OTP t0 100000 000K E@10000. XX

Send OTP to +XXXXXKXXXKXX

e,

6. Vyberte poZzadovanou metodu a kliknéte na ,,Dalsi*:

Welcome to

UCTrader

Username *

IT_vwe

Select MFA type

Send OTP t0 xxxxxxx. xExxxx@xxxxxxx. xx W




7. Zadejte OTP prijaté prostfednictvim SMS nebo e-mailu a kliknéte na ,Pfihlasit se*:

Welcome to

UCTrader

Username *

IT_VW2




2. Nejcastejsi dotazy

2.1 UZAMCENE UCTY

Vas Gcet muze byt uzamdcen ze dvou ddvodl:
1. Heslo bylo zadano nespravné pétkrat za sebou

2. Jednorazové heslo bylo zadano nespravné pétkrat za sebou

Ucet se automaticky odemkne po 10 minutach.

2.2 ZAPOMENUTE HESLO

Pokud zapomenete své heslo, mdZete jej resetovat pomoci 'Zapomnéli jste heslo?' a postupujte podle krokd uvedenych v odstavci
1.1:

Welcome to

UCTrader

Usemame *

IT_vw2

Password *

2.3 ZMENENE TELEFONNI CisLO

- v

Pokud si prejete zménit své telefonni ¢islo, obratte se na svého obchodniho zastupce.

2.4 SMS NEBO MAIL NEDORAZILY

Vizhledem k povaze globalnich telekomunikacnich siti mohou byt zpravy pres SMS nebo MAIL ¢as od ¢asu zpoZdény. Pokud pristupovy
kod prostrednictvim SMS nebo MAILu neobdrZite, kontaktujte prosim svého obchodniho zastupce.

Po 60 sekundach miZete poZadat o novy SMS nebo MAIL pfistupovy kdd, ale méjte na paméti, ze v tomto pfipadé, pokud se pGvodni
OTP zpozdi a dorazi pozdgji, systém nepiijme kod obsaZeny v ném, coz mdze zpUsobit zablokovani vaseho G¢tu. UCTrader bude
prijimat pouze posledni odeslany OTP kad.
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